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Leitstelle gestern ...
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Leitstelle heute ...
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,Ist ihre Frau ansprechbar?“

ichts!

Frage nach Atmung fehlt!

Qualitat im Notruf ...
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Derzeit ist die Leitstelle der einzige
Bereich der nichtpolizeilichen
Behorden und Organisationen mit
Sicherheitsaufgaben, der nicht Uber
eine allgemein akzeptierte,
strukturierte und bundeseinheitliche
Regelung der Ausbildungsqualitat- 2%
Ihrer Mitarbeiter/innen verngt. =7

n Das schwachste Glied der Kette:..
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Ausschuss Rettungswesen der Standigen
Konferenz der Innenminister und -senatoren
der Lander und der Gesundheitsminister-

konferenz der Lander

[...] die dafur erforder-
lichen Kompetenzen
sowie die sich daraus
: ergebenden, geeigneten

Arbeitsgruppe Ausbildungswege zu
, Berufsbild Disponent” einem Berufsbild
(September 2014) ,Leitstellendisponent*
beschreiben.

Unter Federfihrung
des Landes Bayern

n Das Konstrukt & die Aufgabe ...
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300 Berufsbild
Disponent

Ha ndlungssituationen

10

Ha ndlungsfelder

9 Rahmenlehrplan
Lernfelder

| ernsituationen

Das Ergebnis ...
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Institut der Feuerwehr, NRW

DRK
Landesschule?!

Baden
\ Beispiele!

;, Landesfeuerwehrschule
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wBayern, Geretsried
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Ausbildungsstatten suchen ...
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Wie "rechnet sich" der erhohte
Kostenaufwand fiir das Berufsbild?

o
Wieviel Geld brauche ich fur
welche Qualitat in der ILS? 7
7 Wie messen Sie die O
o "erhohte Qualitat"?

Kommt unter dem Strich

eine "Ersparnis” raus? Kommt es zu weniger

Notfa lleinsa tzen?

Fragen Uber Fragen ...
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' Fachkraftemangel !

Zwel wesentliche Argumente ...




Gleiche Chancen
far jeden

Notfallpatienten

... egal wer gerade da sitzt!
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Die Alternative ...
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"Wenn der Wind
der Veranderung

weht, bauen die
einen Mauern

und die anderen
Windmuhlen."

(Chinesisches Sprichwort)

Was machen Sie?
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Danke fiir's zuhoren!

achim.hackstein@leitstelle-nord.de

www.fvist.de
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